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TOI UU HANG TON KHO: CACH PE
DOANH NGHIEP TOI PA HOA DONG
TIEN VA GIAM TON THAT

Su hién thij rd6 nét moi tuong quan gilra hang ton kho & tai
chinh, gitip cac giam déc tai chinh (CFOs) c6 thé tang loi
nhuan hiéu qua



TOI WU HANG TON KHO: CACH DE DOANH NGHIEP
TOI DA HOA DONG TIEN VA GIAM TON THAT

Sw hién thj r6 nét moi tuong quan gitka hang ton kho & tai chinh, gidp cac giam doc
tai chinh (CFOs) co thé tang loi nhuan hiéu qua

Bat ky chuyén gia tai chinh nao déu biét rang
hang tén kho dai dién cho mét trong nhirng tai
san va cac khodn dau tv l&n cha doanh
nghiép. Van dé 1a cac giam dbc tai chinh
(CFO) thuwong khong c6 du cong cu dé xem
va gidm sat moi quan hé gitra hang tén kho va
di¥ lieu tai chinh, diéu nay can tr& viéc ra
quyét dinh nhanh choéng ciing nhw han ché
viéc linh dong diéu chinh dong tién, ddm bao
cong ty c6 tién khi can va dau tw thong minh.

Rui ro nay tr& nén nghiém trong khi gia ca
tang do lam phat va sy gian doan chudi cung
(ng toan cau khién viéc mua sadn pham tré
nén khoé khan hon, dong tién tré nén eo hep
hon & mét sb thi trwéng dang phét trién. Lac
nay, cac quyét dinh mua hang phai dwoc can
nhac va hd tro bdi div lieu dé dam bao tién

doanh nghiép bé ra cho nguyén vat liéu, vat tw
va thanh pham sé tao ra loi nhuan cao. Méac
du hang ton kho dwgc coi la mét tai san,
nhwng no ciing dai dién cho tién mé&t va cang
dé lau thi dong tién cang bi & dong.

Ké hoach két hop cong nghé phu hop cé thé
gilp cai thién viéc ra quyét dinh vé hang ton
kho theo céch thic day dong tién. Giam dbc
tai chinh rat can cac hé théng c6 thé cung cap
blre tranh tbng thé va tirc thdi vé hang ton kho
cling nhw céc chi sé tai chinh dé tao ra cac dw
b&o toan dién, chi tiét tr d6 dwa ra dwoc cac
ké hoach twong (rng. Chi khi d6 doanh nghiép
mai c6 thé t6i da hoa nhu ciu mua sam ciing
nhw ban hang: dau tw nhiéu sadn pham chu
lwe, mua it san phdm ban cham hon, téng
lwong tién mé&t sén co.
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Hang ton kho anh hwéng den
dong tien nhw the nao?

Thong thudng cac quyét dinh mua hang
khong duwoc dwa ra dwa trén tinh hinh tai
chinh clia t& chrc. Giam dbc tai chinh va cac
nha 1anh dao khac thuwong chi c6 thé ndm
twong ddi vé gia tri hang hoa cling nhw danh
sach cac mat hang ban chay nhat cia doanh
nghiép, nhung lai khéng thé theo di sat sao
cac chuyén dong ctia hang hoéa vi théng tin
khéng dugc cap nhat tire thoi.

Néu khéng co théng tin chi tiét vé vi tri cha
hang hoa, vong quay, tinh trang hang tén kho
cling nhw théng tin don dat hang, don hang
dang van chuyén, mét hang da dwoc phan b
thi gan nhw khong thé biét hang ton kho sé
tén tai trong bao lau va khi nao sé dén Idc
phai dat lai hang. Néu khéng tinh dwoc ngay
dat lai hang sé rat khé dé dy doan nhu cau
tién mét trong twong lai. Khi nao phong mua
hang sé& can sb tién nay va can bao nhiéu?
Khi ndo céng ty c6 thé cé nhiéu dong tién tw
do hon binh thwéng d& CFO c6 thé dau tw
vao nhirng ngudn khac?
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Mot sb& kho khan thwdng gap cia doanh

nghiép nhw sau:

« Khéng thé theo dbi tdn kho clia cac cac
mat hang tai nhiéu khu virc nhw clra hang,
kho hodc trung tam phan phéi.

« Tén kho khéng dwoc cap nhat theo thoi
gian thyrc ma thay vao dé dwoc lam méi vai
gid mét 1an, vao cudi mbi ngay hodc té hon
nira la cap nhat tha céng.

- D@ ligu vé hang tén kho kha dung, sb
lwong da dat mua, sd lwong don hang ban
dwoc quan ly trén excel nén rat khé khan
dé c6 1 blrc tranh hoan chinh vé ton kho
cua doanh nghiép.

Kho khdn nay dan dén viéc CFO khong thé
xem nhanh va c6 céi nhin téng quan vé tinh
hinh hang tén kho hién tai cling nhw nhu cau
dw kién trong nhitng thang t¢i cia doanh
nghiép, cu thé 1a mét sb van dé cé thé duw
doan dwoc nhw: qua nhiéu hodc qué it mot sb
mat hang trong kho.

Trong nhiéu trwong hop, diéu dé cé nghia la
dw thtra cAc mat hang it phd bién va tén qua it
mat hang chu lwc trong kho.




Ca hai tinh hubng déu lam gidm lwong tién
mat sén c6 ma & ra sé& dwoc chi vao nhivng
céng viéc khac can thiét hon hay nghiém
trong hon, tinh trang hét hang sé anh huwéng
to I6n dén doanh sb ban hang cia doanh
nghiép. Pa phan hang ton kho dw thira sé
duwoc ban voi gia chiét khdu va cong ty
thwong chi cé thé thu lai khodn dau tw ban
dau chr khéng cé bét cv lgi nhuan nao.

Vay duy tri 1 mic ton kho an toan
tac dong nhw thé nao den dong tién
cua doanh nghiép?

CAac van dé vé chudi cung rng gan day da
lam ndi bat tam quan trong cua viéc duy tri
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mirc ton kho an toan va dw doan hang ton
kho. M&c du diéu nay co thé dé dang bi bd
qua nhwng mie ton kho an toan thuc sw tac
déng 1én dong tién cGa doanh nghiép.

Lwong hang dw trir vuwot mic co thé co tac
dong tiéu cwc dén dong tién bang cach
dong tién vao hang tén kho ma I& ra nén dwoc
chi tiéu & noi khac.

Mat khac, mirc tén kho an toan cé thé thic
day dong tién bang cach ndm bt va dap trng
nhanh cac co héi ban hang, gop phan tang
doanh sb ma I& ra ban d3 bd 1& do sw cham
tré trong chudi cung tng.

Vi vay, lam thé nao doanh nghiép c6 thé dat dwoc sw can bang?

Giam sat mtrc ton kho an toan va‘cép nhat thich hop cho trng sa&n pham khéc‘nhau.
Trong moét sb trwdng hop, khi nhu ciu hang tén kho thay déi thweng xuyén, muwéc tén kho

an toan sé dwoc tinh nhw sau:

Mtrc ton kho an toan = (Nhu ciu tbi da x thoi gian giao hang t6i da) — (Nhu
cau trung binh x thdi gian giao hang trung binh)

Mirc nhu cau 1a nhitng san phdm ma doanh nghiép san xuét ra va ban dworc trong thoi
gian nhat dinh; thoi gian giao hang trung binh & khodng thdi gian dwoc tinh tw IGc dat
hang cho dén khi nha cung cap hoan thanh viéc giao hang cho doanh nghiép. Khi &p dung
theo cong thirc trén, doanh nghiép cé thé xac dinh lwong hang hda toén kho can lwu triy
hay sb lwong hang hdéa can thém vao trong trwéng hop hét hang. Diéu nay sé mang lai
cho CFO nhiéu tién hon dé dau tw tré lai vao hoat ddng kinh doanh ctia doanh nghiép.
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Yéu té6 cho phép ra quyét dinh
mua hang théng minh hon

Khi néi d@&n hang tén kho, CFO thwdng c6 hai
muc tiéu: mua ding sadn pham dé tang ty 1&
ban hét hang va gidm thiéu tn that lién quan
dén hang tén kho. Khi dé, doanh nghiép c6
nhiéu tién hon dé theo dudi cac sang kién
nham thac day ting trwdng trong twong lai.
Pé l1am dwoc diéu d6, doanh nghiép can phai
tra I&i nam cau hoi sau:

® Khi nao sé c6 tién dé mua hang?
(Ngan sach)

° Nhirng san phdm nao nén mua va
nhirng s&n phdm nao sap hét?
(Lap ké hoach mua hang)

* & dau/kho nao/ctra hang nao
dang can hang?
(Phan bd hang tén kho)

* Nhirng mat hang nao sé hét, va khi
nao sé hét?
(K& hoach cung trng hang hoa)

® Lam céach nao c6 thé mua thém nhirng
mat hang chd lwc va ma mua it hon
nhirng mé&t hang luan chuyén cham?
(Open-to-buy)

Duéi day la cach doanh nghiép gidi quyét
tirng cau hdi d& xay dwng mot ké hoach ton
kho hiéu qua hon:

Ngan sach

Trwéc khi doanh nghiép c6 thé lap mot ké
hoach mua hang, trwéc tién phai biét minh
phai chi bao nhiéu tién va sb tién dé sé duoc
phan bd nhw thé nao trong sudt cad nam. Ngan
sach thuwong sé dwa trén duw bao doanh sb
ban hang va dy bao chi phi, doanh thu cé thé
dwoc chia nhd theo tng tudn hodc tng
thang dé waérce tinh dong tién.

'NBTM

» GLOBAL

St dung excel sé khong anh hwéng khi tao
cac ngan sach va dw bao chi tiét nhung
doanh nghiép sé rat kho khan trong viéc co
duwoc sb liéu cap nhat. Do do, can mét gidi
phéap lap ké hoach hay hé théng lap ké hoach
dd manh (hé théng ERP) dé c6 thé 14y di» liéu
hoat déng, tai chinh va tao ra cac dy bao.

Cac dy doan nay phai bao gébm cac truong
hop phd bién (xay ra trong diéu kién binh
thwéng), trwdng hop tot nhat va xau nhat ma
ngwoi dung dinh nghia. Nhirng kich ban thay
thé ciing co6 thé anh hwdng dén dw bao cubi
cung ma doanh nghiép st dung lam co s&
cho ngan sach.

Ké hoach mua hang

M6t ké hoach mua hang thé hién nhitng gi
doanh nghiép phai mua hodc xay dwng dé
dap ng nhu cau dy kién. Cong ty can nhirng
mat hang cu thé nao va sb lwong bao nhiéu
dé dap wng cac dw doan vé doanh s6?

Day la Itc hé thdng quan ly hang ton kho phat
huy strc manh. Hé théng sé& cho doanh nghiép
biét nhirng s&n pham d& c6 san, diéu nay anh
hwédng dén sb lwong can dat hang. Mot hé
thédng quan ly tén kho sé& c6 kha nang giam
sat hang ton kho & moi giai doan, tlr don dat
hang dang ch® x&r ly dén hoan thanh, van
chuyén dén giao hang.

Phan bd hang tén kho

Sau khi doanh nghiép kinh doanh san pham
biét minh can gi, muc tiéu tiép theo la tim ra
cach phan bd hang ton kho dé trén cac dia
diém khac nhau. Nhirng dia diém nay co thé
la clra hang, nha kho, trung tdm phan phbi
ho&c co sé do dbi tac quan ly (chang han nhw
kho hang ctia Amazon hodc 3PL). Rt nhiéu
yéu tb co thé anh hwéng dén quyét dinh phan
bd hay phan loai san pham va nhu cau dbi voi
mot s méat hang c6 thé khac nhau rat nhiéu
tiy thudc vao cac dac diém nhw vij tri, mua,
kich thwde, mau sac hodc mét loat cac thudc
tinh khéc.




Hay tim kiém mot hé thdng quan ly hang ton
kho ma c6 thé hién thj mirc tdn kho trén tat ca
cac vi tri/kho/ctra hang cling nhw theo ddi cac
KPI nhw vong quay hang tén kho, ty 1& ban
hang, sb ngay lwu kho trung binh cla mat
hang va bat ky sb liéu nao khac quan trong
dbi v&i doanh nghiép. Tt ca nhirng thong tin
nay gilp xac dinh dwoc hang tén kho & ding
vi tri, tdng dong tién bang cach gidm thiéu kha
nang hét hang hay c6 qua nhiéu hang trong
kho.

Ké hoach cung trng

Budrc tiép theo 1a 1ap ké hoach cung (rng, tap
hop cac nhu ciu vé dong tién dw kién va hang
tén kho. Tai thdi diém nay, doanh nghiép biét
minh can gi va can bao nhiéu, vi vay da co
thé bat dau suy nghi vé thdi diém d&t hang.
So sanh doanh thu dy kién véi dong tién dw
kién dé quan ly thoi gian.

Xem xét thoi gian giao hang, chiét khau khéi
lwong va diéu khodn thanh toan clia nha cung
cap khi doanh nghiép xay dung ké hoach
cung (ng. Diéu nay cho phép doanh nghiép
thay trwdc bat ky sw thiéu hut tién mét nao.

Strc manh téng hop cta phan mém lap ké
hoach va quan ly hang tén kho gitp doanh
nghiép co thé tinh toan thoi gian mua hang
mot cach hop ly. Ngoai ra, mét hé théng hang
ton kho va mua hang gitp 1ap ké hoach d&t
hang dé dang hon, sép xép ching ngan nép
hon v&i tat ca thong tin vé don dat hang, nha
cung cap & ciing mot noi.

Open-To-Buy (M&/s8n sang d& mua hang)

Phan cubi cung cta phwong phap nay la ké
hoach s&n sang d& mua hang. Phong mua
hang nén s dung ké hoach nay dé dam bao
rang ho dang chi tiéu tién mat sdn cé cho cac
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mat hang phu hop bang cach hop nhét dw
bao tai chinh, ké hoach nhu ciu va ké hoach
cung ng. K& hoach Open-To-Buy thiét 1ap
ngan sach mua hang dwa trén vong quay
hang t6n kho (tirc 1a tbc d6 ban hang) va
lwong hang Iy twéng dé& duy tri trong kho.
Coéng thirc nhw sau:

Open-to-buy = K& hoach ban hang +
ké hoach chiét khau/khuyén mai + hang
ton kho cubi ky du kién cé san, dang van
chuyén va theo don dat hang - hang ton

kho dau ky du kién

Pé lam rd hon, hay xem qua vi du sau: Mot
nha ban /é da dw bao doanh sé ban giay dép
la 20.000 db6 la vao thang 6, sé chay chuong
trinh khuyén mai trj gia 800 dé la cho nhing
maét hang dé, mudn cé khodn hang tén kho trj
gi& 30.000 dé la vao cudi thang 6 va duw kién
bat déu thang 6 véi hang tén kho tri gia
35.000 db la.

Coéng thire Open-to-buy sé nhw sau: $20.000
+ 800 + $30.000 — $35.000 = $15.800.

Diéu do6 cé nghia la bo phan mua hang khong
nén chi qua 15.800 dé la cho giay dép trong
thang do.

Ké hoach Open-To-Buy hoat déng nhw mét
sy kiém soat dbi voi trudng phong/quan ly
mua hang bang céch cung cap cho ho céc
gi®i han chi tiéu cu thé cho tirng loai san
phdm hodc mat hang. Thuc té 1a hau hét
ngwdi mua khodng biét chi tiét vé tinh hinh tai
chinh cia doanh nghiép trong bat ky tuan
hodc thang nhét dinh nao, va mot sb s& mua
nhirng mat hang ma ho cho rang chi dwa vao
linh cam sé thanh cong.




Ké hoach nay gidm thiéu rii ro dé bang cach
dam béo tién dwoc dan trdi mét cach hop ly,
t6i da hda dau tw vao nhitng mat hang ban
chay va gidm thiéu dau tw vao nhirtng mat
hang ban cham. Mac du vay, ludn ludn c6 chd
dé diéu chinh trong mot k& hoach Open-To-
Buy. Néu doanh sb ban hang vuwot troi & mot
b6 phan va hoat dong kém hon & bd phan
khac, bo phan thtr nhat co thé 1ay mot phan
ngan sach cia bd phan th& hai d& dam bao
rang bd phan nay khéng bi hét sdn pham.
Kiéu linh hoat dé c6 thé tao ra sw khac biét
I&n dbi vai doanh nghiép.

Phan mém lap ké& hoach c6 thé gilip
doanh nghiép xdy dung cac ké
hoach Open-To-Buy va ciu hinh dé
tw dong hoda cac tinh toan nay. Cac
hé thdng hang dau co thé két ndi
hang ton kho va tai chinh dé cho thay
doanh sb ban cac loai hang hda khéc
nhau déng gop nhw thé nao chi bang
mét vai cli nhap chubt.
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Cach tiép can wu viét dé lap ké hoach hang
tdn kho

Khéng khé dé thay méi lién hé hang ton kho
va hiéu suét tai chinh, nhung khéng phai ltc
nao né ciing duwgc cac nha lanh dao dé tam.
Quén ly hang ton kho c6 thé khdng phai la
diéu dau tién ma CFO sé& xem xét khi ¢b gang
tang kha nang sinh 101 hoac xac dinh nguyén
nhan dan dén két qua dang that vong cua tinh
hinh tai chinh doanh nghiép, nhwng hang tén
kho va dong tién ludn di déi véi nhau, va cac
doanh nghiép khi hiéu dwoc hai diéu nay phu
thudc 1an nhau sé tw biét cach td chirc va thiét
lap dé dat dwoc thanh cong.

Téi wu hda hang ton kho da tré nén khoé khan
hon rat nhiéu ké tr khi COVID-19 pha v&
chudi cung tng tire thei. Nhiéu cong ty khong
con co thé doi dén phat cudi cing méi dat
hang va gi®& day phai dat sb lwong nhiéu hon
dé dw phong trwde tinh trang cham tré va gian
doan lién tuc trong phan phbi.




Nhu cidu mua va gi®» nhiéu hang tén kho hon
két hop vai chi phi gia tang da khién tién mat
tré nén khan hiém hon dbi véi nhiéu cong ty
c& trung binh. Nhwng d6 cang 1a ly do dé cac
CFO da&m b&o rang nhan vién cia ho dang
tan dung t6i da s6 tién ho co.

Pé tdi wu cac quyét dinh mua hang, doanh
nghiép can cé mot ké hoach chién lwoc dir
liéu toan dién trong tay. Cac cong ty co thé st
dung di¥ liéu nay dé tao dw bao va ngan sach
chi tiét v&i chirc nang Lap ké hoach va ngan
sach cla NetSuite (NetSuite Planning and
Budgeting). D& liéu s& dwoc lay truc tiép tir
NetSuite ERP dé loai bé nhirng lo ngai vé viéc
thdng tin dé cb chinh xac, c6 dwoc cap nhat
hay khéng. Chirc ndng quan ly ton kho cla
NetSuite (NetSuite Inventory Management)
gidm sat mirc tén kho va vi tri ciia hang hoa
chi tiét theo thdi gian thwe cling nhw tirng méa
hang. NetSuite c6 thé theo d&i cac s&n pham
trén nhiéu kho/clra hang ciing nhw cac don
d&t hang sap dén, cung cap tat ca cac chi tiét

can thiét dé xay dung ké hoach hang héa va
phan bé hang tén kho mét cach hiéu qua.
Théng tin dwoc cung cap béi hai chirc nang
nay cua NetSuite cho phép doanh nghiép xay
dwng ké hoach cung trng dé ddm bao c6 sdn
tién cho cac don dat hang khi doanh nghiép
c6 nhu cau mua sadn phdm. Quan ly tén kho,
lap k& hoach mua hang va ngan sach cla
NetSuite cling c6 thé cung cdp cho doanh
nghiép tat ca cac con sb can thiét dé tinh toan
ké hoach Open-To-Buy.
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Hang t6n kho phai dwoc quan ly
can than dé doanh nghiép c6 du
tién khi can ciing nhw tan dung
duoc toi da cac co hdi phét trién.
M&c du CFO c6 thé khéng giam
sat tat ca hoat déng trong 6 chirc,
nhung ho van phédi nhan ra tac
déng cua viéc mua hang va quan
ly hang ton kho doi véi viéc tang,
duy tri va bdo vé dong tién. Hay
nh& rang, hang t6n kho 1a tién &
mot dang khac, vi vay nhirvng mat
hang khong tao ra lgi nhuan
dwong thé hién nhirng co’ hdi da bi
bd 16

Pay la gia tri to I&n ma hé théng
NetSuite ERP mang lai cho doanh
nghiép vi n6 cung cap dir liéu
chinh xac, chi tiét va co thé truy
xuat duwoc. Hé thdng ERP gilr tat
ca théng tin lién quan tai chinh,
hang ton kho va don datdén hang
dé doanh nghiép c6 thé dé dang
truy van thong tin va ra quyét dinh
mot cach nhanh chdng, chinh xac.
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