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Sun Do Foods la nha san xuat va ban |é banh ngot, thuc pham
d6 udng cao cap tai Viét Nam. La ddi tac chién luge cia nhiéu
hé théng chudi ctra hang tién lgi cling nhuw chudi thuong hiéu ca
phé uy tin trén thj truong. Vi thong diép “Gui tron yéu thuong”
va tiéu chi “Chat luong la hang dau”, Sun Do Foods cung doi
ngt gom hon 320 nhén vién yéu nghé cta minh da luén mang
dén cac san pham chat lugng, thom ngon cuing dich vu cao cap,
da lam hai long hon 14.000 khach hang thdng qua cac dong
banh, cac san pham quatangva thirc uéng phong phu, mét s6
dugc biét dén rong rai qua thuong hiéu Savouré.

2. Thach thuc d6i véi Sun Do Foods: Dong
bo dir liéu gilta cac phong ban, t6i uu héa
quy trinh san xuat va tang toc hoat dong
tai chinh.

Mot hé thong ERP sé day nhanh sy phat trién cia mot doanh
nghiép, nhung cac hé thong trudc day cda Sun Do Foods lai
can tré diéu nay. Dir liéu khong dong bo gilta cac phong ban
dan dén bao cdo tai chinh khéng chinh xac, viéc quan ly quy
trinh san xuat hoan toan thu cong va khong dugc chuén hoa.
Sun Do Foods da tim kiém mot hé thong ERP manh mé, tir dé
dya theo quy trinh chuén ctia hé théng dé chuén héa quy trinh
cia minh, déng thoi md rong kha nang 1ap du bao vé nguén
luc mot cach chinh xac, tdng cuong kha nang ra quyét dinh tai
chinh dé tir d6 dat dugc loi nhuan cao nhat.
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EXPERIENCETHEDIFFERENCE

Sun Do Foods phat
trién manh me sau
05 nam trién khai
Oracle NetSuite
Cloud ERP

Kham pha hanh trinh cda Sun Do
Foods trong viéc phat trién manh mé
sau 05 nam trién khai Oracle NetSuite
Cloud ERP. Tim hiéu cach hé thdng
ERP dam may hang dau da giup Sun
Do Foods déng bo dir liéu, téi uu hda
quy trinh san xuat va tang téc hoat
doéng tai chinh.

1. Tong quan giai phap

O

» Hoach dinh nguén luc doanh
nghiép (ERP) cua Oracle NetSuite

» Phan hé quan ly san xuat cta
Oracle NetSuite

> Goi tai chinh Viét hoa doc quyén
cua BTM Global Viét Nam

Sundo
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trong hop mat 5 nam dua Oracle NetSuite Cloud ERP vao
van hanh

Ong D6 Thanh Hoa, Cha tich kiém Giam doc diéu
hanh, Sun Do Foods cho biét: “Chung téi ¢6 hai
muc tiéu téng thé. Chung téi can mot hé théng
ERP linh hoat va manh mé hon cho tai chinh va
quy trinh san xuét cda minh, bén canh moét giai
phap truc quan, than thién véi nguoi ding dé theo
déi ton kho theo thdi gian thue, quan ly phan bé
nguodn luc. Va cac quy trinh nay phai hoa nhap va
lam viéc tét voi nhau.”

3. Giai phap: )
Quan tri thong tin trén mot nén
tang dam may duy nhat

Sau khi can nhac mot so giai phap ERP hién co
trén thi truong, Sun Do Foods da chon giai phap
phan mém Oracle NetSuite Cloud ERP véi su
déng hanh cta BTM Global Viét Nam.

Ong Trinh Quang Trung, k& toan truéng tai Sun
Do Foods chia sé: “Oracle NetSuite da gitip chung
toi dong bo dirliéu gitia cac phong ban va quy trinh
san xuat da hoat dong rat hiéu qua. Cac phong
ban cua ching téi co thé thay duoc dir liéu mot
cach déng nhét thay vi cing mét chi tiéu ma moi
phong ban sé thay dugc mét con sb khac nhau
nhu'trucc day.”
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Ngoai kinh nghiém sau rong vé ca NetSuite va
tich hop hé théng, BTM Global con la mét cong
ty cung cap dich vu chuyén nghiép véi doi ng
nhan vién tu van day dan kinh nghiém, hiéu ro
vé cong nghé cling nhu nghiép vu dé co thé gilp
Sun Do Foods téi uu héa cac nhu cau cdia minh.

Cong viéc ctia BTM Global Viét Nam bao gém:

> Trién khai, tu van va dao tao vé cac nghiép
vu cua NetSuite.

> Cau hinh céac quy trinh chuan cda NetSuite
va tuy chinh dé dap uing cac nhu céu cu thé
cua Sun Do Foodes.

> Dichuyén dirliéu, bao gém tai ditliéu lich st
cho phép NetSuite phan anh chinh xac cac
dirliéu hién tai.

Ong D6 Thanh Hoa cho biét: “BTM Global Viét
Nam la déi tac duy nhat cua NetSuite co thé thiét
ké cau hinh hé théng Oracle NetSuite theo nhu
cau cua chung téi dé tao ra mot giai phap ERP
téng thé thuc su. Chuyén mén cuia ho da mang lai
gia tri cao gop phan cho su'thanh céng trong dot
trién khai ERP nay cua chung toi."
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4. Két qua dat duoc tir hé thong
Oracle NetSuite ERP

4.1. Lgi ich tuc thoi va chuan bi nén méng viing
chéac dé phat trién

Sun Do Foods va BTM Global Viét Nam da hogp
tac chat ché dé dap ing thai han trién khai nhu
da ky két. Két qua la mot hé thong tai chinh hoan
chinh bao gom quy trinh san xuat da dugc dua
vao van hanh 1 cach muot ma.

“"Chung toi khéng mong mudn co qua nhiéu tuy
chinh, ching téi can lam viéc trén cai chuan cua
ERP truoc" 6ng D6 Thanh Hoa da guri thong diép
nhu thé trude khi bat tay vao trién khai ERP. Va
sau khi trién khai xong du an, 6ng da nhan dinh
rang “Chung téi khéng ngo rang NetSuite ERP
chuén da gidp chung téi nhiéu dén thé".

4.2. Toc dd va kha nang cung cap dirliéu quan tri
da gilp dua ra quyét dinh t6t hon

Hién tai, Oracle NetSuite ERP da cung cap dir
liéu téng th& vé tat ca cac quy trinh cda Sun Do
Foods. Ho c6 thé xem bao céo tai chinh ciling
nhwbao céo ton kho, quy trinh san xuat theo thoi
glan thuc. Diéu nay glup cho Sun Do Foods c6
géc nhin toan dién vé nguén dir liéu cua ho dé
dua ra quyét dinh dung dan, kip thoi.

Gio day, v6i khd nang chuan héa va tu dong
héa quy trinh kinh doanh, san xuat cda Oracle
NetSuite thi Sun Do Foods da giam di duogc mot
luong cong viéc thi céng dang k& d€ tap trung
vao cac cong viéc mang tinh chién lugc va hoach
dinh hon.

4.3. Kha nang tuy chinh bao cao linh hoat, hach
toan tl_rdcfmg

“Téi c6 thé tuy chinh béo céo theo chiéu phan
tich ma toi ‘mong muén mot cach nhanh chong
va khéng can su tro gidp nao tir phong IT" Ong
Trinh Quang Trung cho biét. Vé&i bo bao céo tai
chinh quan tri chuan cua Oracle NetSuite cung
v6i kha nang tuy chinh béao céo linh hoat, Oracle
NetSuite da ho trg ban l1anh dao dua ra cac quyét
dinh chinh xac va nhanh hon.

Ong Trung ciing chia sé thém "Hé théng ERP d3
giup doi ngl ké toan cua chiung toi giam di mot
luong thoi gian dang ké cho cac cong viéc ké toan
thd céng. Gior day, cac nghiép vu lién quan dén
hach toan ciing nhu déng sé cudi ky cling tré nén
don gian hon, dé dang hon.”

Theo 6ng Lé Van Trung — Giam doc Dv an cua
BTM Global Viét Nam, yéu t6 khéng kém phan
quantrong cta suthanh cong khitrién khai Oracle
NetSuite ERP tai Sun Do Foods la sircam két hgp
tac chat ché gilra 2 bén. Ban lanh dao cua Sun Do
Foods va BTM cung cam két tham gia xuyén su6t
qua trinh trién khai. Thém vao do, cac bén déu cé
suthong nhat cao vé cac muc tiéu chung vanhiém
vu can thuc hién. Cudi cung, Oracle NetSuite
ERP da dugc dua vao van hanh thanh cong tai
Sun Do Foods.

Tim hi€u thém tai btmglobal.com
Lién hé qua (+84) 28 5437 1104
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